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RIJEC UREDNIKA

Dragi prijatelji,

naziv naseg posebnog projekta namije-
njenog sindikalnim organizacijama
zapadnog Balkana glasi ,,Jacanje
socijalnog dijaloga i oblikovanje
europskih integracija“, a EZA ga pro-
vodi od 2012.godine. Na pocetku nam
Je polaziste bilo istrazivanje koje je
Europska komisija objavila 2012.godi-
ne. U njemu je sveobuhvatno prikaza-
na situacija socijalnog dijaloga u regi-
Ji zapadnog Balkana. Spoznaje zabilje-
Zene u tom istrazivanju u velikoj su se
mjeri poklapale s iskustvima koja su
dozivjeli ¢lanovi EZE i njihovi partne-
7i.

Zbog toga nam je bilo logicno da
2011.godine napravimo detaljnu snim-
ku stanja po pitanju postojecih konta-
kata i da pripremimo obrazovni pro-
gram koji bi mogao dati odgovore na
izazove s kojima se suocavaju sindikal-
ne organizacije zapadnog Balkana.

U septembru 2012.godine po prvi su se
puta tako susrele sve organizacije koje
su zeljele sudjelovati u tom posebnom
projektu. Zadatak je bio medusobno
upoznavanje i izrada zajednickog
obrazovnog programa.

Od tada redovno suraduju i rade tada
nastale obrazovne alijanse koje se
sastoje od clanica EZE i partnera s
podrucja zapadnog Balkana.

Stvorilo se povjerenje koje se stalno
razvija. Proveden je cijeli niz obrazo-
vnih seminara s razlicitim temama
vezanim uz socijalni dijalog, a ta je
suradnja presla okvir koji je bio vezan
samo za podrucje obrazovanja.

Ali i dalje su ostali ogromni izazovi jer
socijalni dijalog moze postati uspjesan
i donijeti dobro svima tek kad ga svi
vode u duhu medusobnog postovanja i
unutar okvira pravno obvezujucih
zakona te kad ga socijalni partneri
provode u djelo sukladno s dogovo-
rom.

Jedino tako je moguce osigurati soci-
Jalni mir i posti¢i ekonomsku stabil-
nost i stvoriti dostojanstvene uvjete za
Zivot i rad.
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No efikasan socijalni dijalog moze
ostvariti i puno vise — moze postati
modelom za rjesavanje i drugih dru-
Stvenih konflikata i dugorocno poticati
proces integracije zemalja zapadnog
Balkana u EU.

Da bi se to postiglo, potrebno je poz-
navanje situacije i uvazavanje jakih i
priznatih socijalnih partnera. Ali uz to
potrebna je i otvorenost i ozbiljna
spremnost na suradnju i medusobno
uvazavanje.

EZA zeli tom procesu pomoci kroz svoj
posebni projekt.

Ovo izdanje EZA — Aktualno premijera
Jje jer se po prvi puta izdaje na hrvat-
skom i na srpskom jeziku i vjerujemo
da ¢e ga tako moci citati puno vise
Citatelja i citateljica u regiji zapadnog
Balkana - koje je i tematsko teziste
ovog izdanja- i tako se bolje upoznati
s nasim aktivnostima.

Bit ¢e potrebno puno vremena i energi-
Jje da se u toj regiji sve vaznijoj za
buducnost Europe ostvari primjeren
socijalni dijalog. EZA zeli suoblikovati
taj proces u skladu sa svojim mogcno-
stima pa e se i u buducnosti i dalje
angazirati s njima u skladu.

Sigrid Schraml, generalna tajnica i
Norbert Klein, referent za obrazovanje
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Sindikati i mediji - suradnja u zahtjevnim okolnostima

Rezultati i perspektive socijalnog dijaloga u zemljama zapadnog Balkana

ediji, rad s javnosc¢u i sindikati u
M regiji zapadnog Balkana“ bila je

tema seminara za evaluaciju i
perspektive u okviru posebnog projekta
EZE za jacanje socijalnog dijaloga u zem-
ljama zapadnog Balkana. Seminar se odr-
7ao u suradnji s Austrijskim centrom za
obrazovanje radnika (OZA)u Becu od 28.
do 29. januara 2016. Cetrdeset predstavni-
ka radni¢kih organizacija iz Srbije, Bivse
jugoslavenske republike Makedonije,
Crne Gore, Slovenije, Madarske, Albanije,
Belgije, Njemacke, Italije, Nizozemske i
Austrije izvijestilo je o poduzetim aktivno-
stima s podru¢ja obrazovanja tijekom pro-
Sle budzetske godine. Sudionici su takoder
razmijenjivali iskustva po pitanju ostvare-
nih rezultata i planirali projekte za ovu i
narednu budzetsku godinu. Projekti ¢e se i
dalje realizirati u postoje¢im obrazovnim
alijansama.
Predsjednik Sindikata uprave Srbije
Njegos Potezica naveo je kao rezultat pret-
hodnog rada zajednicki apel svih sindikata
upucéen srpskom premijeru da se pokrenu
pregovori vezan uz novi Zakon o platama.
Vlada se opire pregovorima pa sindikati
zbog toga razmisljaju i o generalnom $traj-
ku.
Mediji su koncentrirani u maloj skupini
vlasnika, a k tomu preferiraju povrsne
pri¢e koje se lako prodaju (,,sex and scan-
dals sell”). Osim toga u njima je prisutan i
jak utjecaj vlade. Zbog toga je sindikatima
vrlo teSko plasirati u medije sindikalne
teme. Upravo taj fenomen analizirala je
politologinja Dijana Ros$¢i¢, stalna hono-
rarna novinarka u Deutsche Welle (DW).
Rosi¢ je u svom referatu analizirala medi-
je u zemljama zapadnog Balkana i prisut-
nost teme socijalnog dijaloga u njima.
Svugdje je prisutna cenzura, ali i autocen-
zura onih koji piSu, te politicki pritisak.
Socijalni dijalog vrlo je malo prisutan u
medijima. Cesto se to objagnjava strahom
od gubitka oglaSivaca pa taj strah odredu-
je 1 odluke vezane uz izbor vijesti i tema.
Posljedica je tog stanja da je socijalni dija-
log kao tema ili vijest jedva prisutan u
medijima ili ga uop¢e nema. Vidi se to i
po tome $to nitko ne poziva predsjednike
sindikata u talk show emisije ili kao part-
nere za intervjue. U medije dospijevaju
jedino veliki Strajkovi, ali nitko pritom ne
objasnjava zasto i kako je do njih doslo.
Daljnji problem je takoder Sto vecina
danas$njih novinara mora pisati o svim

Sudionice i sudionici seminara Evaluacije i perspektive u Becu, januar 2016

temama pa nedostaje onih koji su stru¢ni

za takve teme.

Anne Rothleitner-Reinisch, referentica za

medije Frakcije kr$¢anskih sindikata

(FCG, Osterreich), pokazala je da je pri-

sutnost u medijima moguca ¢ak i bez pri-

sutnosti u javnim i privatnim medijima. Na
prakticnim primjerima predstavila je
ostvaren direktan dijalog sa zainteresirani-
ma uz pomo¢ socijalnih medija kao $to su

bilteni, newsletteri, internetske stranice i

aktivnosti u javnim prostorima. Vijesti ne

treba uvijek emitirati $irokoj javnosti,
vazna je i komunikacija s vlastitim ¢lano-
vima.

U diskusiji i tijekom prezentacije rezultata

rada radnih skupina utvrdeno je sljedece:

- U medijima se Cesto prezentira samo
,jedna istina“ , a za druge glasove nema
prostora. Problem je u vlasnicima medija
koji su previSe povezani sa vlastima. Ta
¢injenica prije¢i slobodno i nezavisno
iskazivanje vlastitog misljenja. Novinari
se boje gubitka radnog mjesta pa to dovo-
di do autocenzure.

- Na kr$¢anske medije se gleda kao na
medije bez velikog odjeka pa se predsta-
vnici sindikata ni ne trude u njima plasi-
rati svoje teme.

- Velik problem je i pad u broju ¢lanova.
Zato se postavlja pitanje kako da sindika-
ti pridobiju nove c¢lanove, posebno
mlade.

- Sindikati u principu mogu sprijeciti veli-
ke koncerne da ostvaruju profit na trosak
radnika. To medutim gotovo uopée nije
moguce u regiji zapadnog Balkana zato
jer nedostaju socijalni zakoni.

- Na zapadnom Balkanu sve je veéa prisut-
nost zapadnih poduzeéa. Ali ta zapadna
poduzeca puno manje poStuju prava rad-

nika u regiji zapadnog Balkana nego u
zapadnoj Europi prije svega zato §to ne
postoji odgovarajuci zakonski okvir.

- Problem je takoder $to se kao partner u

dijalogu pojavljuju slaba udruZenja
poslodavaca pa zato pregovori s takvim
udruzenjima poslodavaca nisu toliko
obvezujuca i nemaju veliko znacenje.

- Nova pojava su agencije za posredovanje

poslova koje besramno iskoriStavaju
mnoge rupe u zakonu.

- Velik problem sindikatima je i dugotrajna

visoka stopa nezaposlenosti, osobito
medu mladima.

- Kljucno za strategiju i kao daljnja vazna

pretpostavka za dobar sindikalni rad sma-
traju se daljnje investicije u podrucje
obrazovanja i daljnje umrezavanje i
povezivanje u regiji zapadnog Balkana.
Sindikalne organizacije trebaju za bolje i
kontinuirano ostvarenje svojih prava
prije svega dobro stru¢no znanje.
Norbert Klein i Victoria Znined m
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Proces pridruzenja EU iz ugla sindikata

indikati u Srbiji su svesni da sa
S Evropskom unijom zapravo nema

pregovora u klasicnom znacenju te
reci i da je drzava kandidat prosto duzna da
uskladi svoje zakonodavstvo sa zakono-
davstvom EU. Ono o ¢emu se moze stvar-
no pregovarati jeste tranzicijski period —
odnosno vreme u kojem se neka odredba
ne mora primeniti u punom opsegu, tako-
reéi pregovara se o duzini prelaznog raz-
doblja.
Mi kao sindikat zalazemo se da Srbija ude
u Evropsku uniju tek onda kada bude za taj
¢in potpuno spremna iz razloga §to je uza-
ludno prenositi ,,na papir* zakonodavstvo
Evropske unije ukoliko ne postoji realna
spremnost da se zakoni primenjuju.
Kada je re¢ o direktivama Evropske unije,
kao izvorima zakonodavstva, mi imamo na
umu c¢injenicu da one daju samo ,,mini-
mum prava“ i da se treba boriti za vecéa
prava. Mi kao sindikat, upoznajemo nase
¢lanove sa ,,minimumom prava‘“ i deluje-
mo u cilju proSirenja prava na naciona-
Inom nivou.
Kada kazemo da delujemo u cilju prosire-
nja prava — mi smo svesni ¢injenice da je
svrsishodnije da svoje snage usmerimo na
edukaciju ¢lanstva, jer nam je praksa poka-
zala da kroz pregovore, u kojima je sindi-
kat relevantan partner moZemo postici
vise, nego kroz proteste ili Strajkove.
EZA seminari su na tom putu od neproce-
njive vaznosti, a nasi kontakti sa EZA-om
rezultirali su izvanrednom i sadrzajnom
saradnjom posebno u oblasti jacanja soci-
jalnog dijaloga.
Clanice SS BOFOS su uglavnom banke i
osiguravajuca drustva koja deluju u sklopu
multinacionalnih kompanija. Neretko te
kompanije imaju dvostruke arSine kada je
u pitanju polozaj zaposlenih i njihova
prava u mati¢noj drzavi kompanije i u
kompanijama ¢erkama. SS BOFOS zalaze
se od pocetka za ujednacavanje prava svih
zaposlenih na nivou kompanije.
Na kompanijskom nivou SS BOFOS ima
veoma dobre rezultate kada je u pitanju
dijalog sa poslodavcem i ostvarivanje
prava zaposlenih u finansijskom sektoru.
Medutim kada je re¢ o granskom nivou, mi
nemamo granski kolektivni ugovor, jer
nemamo sa kim da pregovaramo, buduci
da ne postoji odgovaraju¢e udruzenje
poslodavaca na nivou Republike Srbije.
Unija poslodavaca Srbije otvoreno kaze da
im pregovori nisu u interesu, dok naciona-
Ina udruzenja: Udruzenje banaka i
Udruzenje osiguravaca nemaju status

schlichkeit
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Mara Erdelj je predsednik Samostal-
nog sindikata zaposlenih u bankama,
osiguravaju¢im drustvima i drugim
finansijskim organizacijama Srbije
(SS BOFOS) i ¢lan veca Saveza
samostalnih sindikata Srbije (SSSS-
a). Studirala je na Ekonomskom
fakultetu Univerziteta u Beogradu i
ovlaséeni je racunovoda — revizor.
Stalni je sudski tumac za slovenacki
jezik.

poslodavackog udruzenja, ve¢ se vode kao
poslovno udruzenje i nije im u interesu da
taj status menjaju.

Ako ovu Cinjenicu uvezemo sa izvestajem
Evropske komisije o napretku Srbije ka
EU integracijama u vezi sa socijalnim dija-
logom i socijalnim partnerima, gde se
navodi da je potrebno ojacati administra-
tivne kapacitete socijalnih partnera, kako
bi se ojacali njihovi kapaciteti za kolektiv-
no pregovaranje i konsultovanje u vezi
zakonskih reSenja, zatim da postoji samo
nekoliko granskih kolektivnih ugovora od
kojih je vecini istekao ili istiCe rok vaze-
nja, vidimo da izostaje volja druga dva
socijalna partnera da se ide u pravcu soci-
jalnog dijaloga.

Cinjenica je da nema socijalnog dijaloga, a
u prilog tome govori i podatak da se zako-
ni koji se ticu radno-pravnih odnosa, dono-
se se bez uvazavanja misljenja sindikata.

Sindikati su jedini koji Zele da unaprede

socijalni dijalog, a to samo po sebi nije do-
voljno.
Stoga oc¢ekujemo punu podrsku Evropske
unije kada budemo ponovo pokusali privo-
leti socijalne partnere da pristupe dijalogu.
SS BOFOS zeli da da pozitivan doprinos
procesu pristupanja i kroz aktivno delova-
nje 1 ukljucivanje svuda gde je to moguce:
u zakonodavna i druga tela na nivou drza-
ve koja se bave uskladivanjem domaceg
zakonodavstva sa evropskim. Kroz eduka-
ciju Clanstva pripremamo se za ulazak u
EU i podizemo njihovu svest o predstoje-
¢im promenama i uces$¢u u njima.

Mara Ervdelj m
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Novi u EZA mrezi: Srpski sindikat SS BOFOS- sindikat

sa identitetom

kama, osiguravaju¢im druStvima i

drugim finansijskim organizacijama
Srbije SS BOFOS osnovan je 21. juna
2002. godine u vreme nastavka tranzicije i
privatizacije finansijskog sektora Srbije.

S amostalni sindikat zaposlenih u ban-

Imamo status posmatraca u Evropskom
centru za radnicka pitanja (EZA). Posebno
uspesna saradnja ostvarena je sa danskim
sindikatom KRIFA i CNV Internacional iz
Holandije.

BOFOS je od 2003. godine punopravan
¢lan Svetske organizacije radnika (WOW).

Ostvarivanje prava i zastita profesionalnih,
ekonomskih i socijalnih interesa ¢lanstva
kroz dobre kolektivne ugovore, savetova-
nje 1 zastupanje, edukacija ¢lanova i ruko-
vodstva, podizanje pregovarackog kapaci-
teta, ja¢anje socijalnog dijaloga i uvodenje
novih usluga ¢lanstvu, antimobing zastita,
medunarodna saradnja, sportska druzenja,
jacanje solidarnosti, razmena iskustava i
oganizovanje zajednickih akcija kroz part-
nerstvo i umrezavanje sa sindikatima iz
regiona i EU, uticaj na drzavne institucije,
promovisanje 1 izgradnja boljeg imidza
sindikata kroz saradnju sa medijima i obra-
zovnim institucijama, unapredenje komu-
nikacije i informisanja putem sopstvenog
glasila “Bofos info”, web stranice
www.bofos.org.rs, ulicne akcije, nastupi
na televiziji i radiju, humanitarne akcije,
osnovne su aktivnosti ovog sindikata.

Datum osnivanja: 21.jun 2002.
WEB: www.bofos.org.rs
Predsednik: Mara Erdelj

Broj ¢lanova: 5111

E-mail: bofos@sindikat.rs
Adresa:

Koncentrisani smo na ¢lana kao ljudsko
bice ¢ije dostojanstvo i potreba za vreme-
nom koje ¢e provoditi sa porodicom,
moraju biti obezbedeni i postovani.

U svom radu stekli smo puno saveznika,
prijatelja i saradnika. Ojacani smo i imamo
mnogo novih iskustava.

Nikada ne razmisljamo o porazu, izbacili
smo re€i: odustati, ne mo¢i, ne biti u sta-
nju, nemoguce, neizvodljivo, beznade-
zno... Radimo uvek vise od onoga §to se
traZi i neprestano uveéavamo svoje ciljeve
¢im oni budu ostvareni. Tako sadimo seme
sutra$njeg uspeha.

Dajemo sve od sebe i istrajavamo. Ne
osvréemo se na prepreke, uvek iznova
pokusavamo, uvek pravimo jo$ jedan
korak vise i nikada ne odustajemo.

mamo shagu, imamo viziju, imamo volju
da ostvarimo interese naSeg Clanstva!
Mara Erdelj m

SS BOFOS (Samostalni sindikat zaposlenih u bankama, osiguravaju¢im
drustvima i drugim finansijskim organizacijama Srbije)

Trg Nikole Pasi¢a 5/111,

11000 Beograd, Srbija

Telefon: + 381 (0) 11 33 35 192
Fax: + 381 (0) 11 33 35 193
Kontakt osoba: Vera Radovanovié¢
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